DOKTOR STEP KFT 2030 Erd Torokbalinti tit 52 23 394-854 cipokellek.com,

lezergravirozas.com

Adatkezelési tajékoztato



1 Az adatkezelési tajekoztato célja

A Doktor Step Kft. (2030 Erd, Térokbalinti Gt 52., a tovabbiakban, szolgéaltatd, adatkezeld) mint
adatkezel8, magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kézlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal
arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a
hatadlyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdépai Unid jogi aktusaiban meghatarozott
elvarasoknak.

A Doktor Step Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerild adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérheték a www.doktorstep.hu/adatvedelem cimen.

A Doktor Step Kft. fenntartia maganak a jogot jelen tajékoztatdé barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrol kell§ idében értesiti kdzonségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kozleménylinkhdoz kapcsolddoéan, kérjiuk, irja meg nekink, és
kollégank megvalaszolja kérdését.

A Doktor Step Kft. elkdtelezett Ugyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja Ggyfelei informaciés 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Doktor Step Kft.. a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A Doktor Step Kft. az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2 Az adatkezelo adatai

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, drstepkftukacmail.com, vagy a 06-23-394-854
elérhetéségeken léphet kapcsolatba az adatkezeldvel.

A Doktor Step Kft. minden hozza beérkezett e-mailt a személyes adatokkal egyutt az adatkozléstol
szamitott legfeljebb 3 év elteltével t6rol.

Név: Doktor Step Kft.
Székhely: 2030 Erd Torokbalinti ut 52

Cégjegyzékszam: 13 09 071265

A bejegyz6 birosag megnevezése:
Addbszam: 12088399-2-13
Telefonszam: 23 394 854

E-mail: drstepkft@mail.com

3 A Kkezelt személyes adatok kore

3.1 Megrendelés soran megadandé személyes adatok

Név, cim, telefonszam



3.2 Technikai adatok

A Doktor Step Kft. személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszkdzoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

& az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
@ valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);
@ ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Doktor Step Kft. az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisulés ellen.

A Doktor Step Kft. olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyuijt.

A Doktor Step Kft. az adatkezelés soran megérzi

@ atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

@ a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;

& arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informéacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszk6zok.

3.3 Cookie-k (Siitik)

3.3.1 A siitik feladata

@ informaciokat gy(jtenek a latogatdkrol és eszkdzeikrol;

@ megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra kerul(het)nek pl. online
tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell Ujra begépelni 6ket;

@ megkonnyitik a weboldal hasznalatat;
@ mindségi felhasznaloi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitdégépén kis adatcsomagot, un. sitit (cookie)
helyez el és a kés6bbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongész6 visszakild egy korabban elmentett
sutit, a sUtit kezel6 szolgaltatonak lehetésége van dsszekapcsolni a felhasznalé aktualis latogatasat a
korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

3.3.2 Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

Ezen sltik célja, hogy a latogaték maradéktalanul és zOokkendmentesen bongészhessék a
cipokellek.com és lezergravirozas.com weboldalat, hasznalhassak annak funkcioit, és az ott elérhet6
szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu sutik érvényességi ideje a munkamenet (bdngészés) befejezéseig tart,
a béngész6 bezarasaval a sutik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitégéprdl, illetve a béngészésre
hasznalt mas eszkozrél.

3.3.3 Harmadik fél dltal elhelyezett cookie-k (analitika)

Az Doktor Step Kft weboldalan alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél sutijeit is. A Google
Analytics statisztikai célu szolgaltatas hasznalataval az informaciokat gyiijt azzal kapcsolatban, hogy a



latogatdk hogyan hasznadljak a weboldalakat. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaldi
elmény javitasanak céljaval hasznalja fel. Ezen sutik szintén lejaratukig a latogatdé szamitégépén vagy
bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bongészéjében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli
Oket.

4. Az adatkezelés célja, modja és jogalapja

Altalinos adatkezelési irdnyelvek

A Doktor Step Kft. tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason, illetve térvényi
felhatalmazason

alapulnak. Az dnkéntes hozzajarulason alapulé adatkezelések esetében az érintettek e hozzajarulasukat
az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy kdrének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok
teszik kotelezdve, melyrdl kildn értesitjik tgyfeleinket.

Felhivjuk a Doktor Step Kft. részére adatkdzl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatk6zl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Az adatkezelés jogalapja az érintett el6zetes, dnkéntes hozzajarulasa az Adatkezel6 elézetes
tajékoztatasa alapjan. Az érintett dnkéntes adatszolgaltatasa esetén az Adatkezeld a személyes
adatot az érintett beleegyezésével kezeli. Az dnkéntes hozzajarulason, mint belegyezésen érteni
kell azt a magatartast is, amellyel az érintett a weboldal hasznalataval elfogadja, hogy ra nézve a
weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas, ideértve a jelen Szabalyzatot is,
automatikusan kiterjed, vagy éppen azt a magatartast, amely soran — elézetes tajékoztatas utan —
az érintett az Adatkezel6 altal Gzemeltetett kamerarendszerrel megfigyelt terletre belép és ott
tartozkodik. A hozzajarulasbol félreérthetetlentl kovetkeznie kell, hogy az érintett beleegyezik az
adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, kétség esetén az
Adatkezel&nek kell bizonyitania, hogy az adatkezelési miivelethez az érintett hozzajarult. - Példak:
a weboldalon talalhaté elérhetéségek hasznalata ugyfélkapcsolat céljaval, vagy a weboldalon
jelélénégyzet hasznalata feliratkozashoz/elfogadashoz/hozzajarulashoz.

Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal,
igy kulénosen az alabbiakkal:

@ 2011. évi CXII. térvény - az informacios énrendelkezési jogrol és az informacié-szabadsagrol
(Infotv.);



@ Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tor-ténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

@ 2013. évi V. térvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);
& 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

@ 2017. évi LIl toérvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megelézésérol
€s megakadalyozasardl (Pmt.);
2013. évi CCXXXVII. térvény — a hitelintézetekrdl és a pénzligyi vallalkozasok-rol (Hpt.).

5. Az adatkezelés idotartamas:

Az adatkezelés id6tartama minden dnkéntes alapon térténd adatkezelési tevékenység
esetében a. meghatarozasra kerult az adatkezelés leirasaban, azonban ha az valamilyen
hiba, hianyossag miatt nem alkalmazhato, ugy a kévetkezd szabalyokat kell alkalmazni: b. a
cél megvaldsulasaig és a szemeélyes adatainak torléséig, vagy c. adatainak kezelésére
vonatkozd engedélye visszavonasaig €s igy személyes adatainak torléseéig, d. birdsag vagy
hatdsag torlésre vonatkozd dontésének végrehajtasaig, vagy ilyen rendelkezések hianyaban —
és jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — e. azon jogviszonybdl eredd jogok és
kotelezettségek érvényesithet6ségének eléviléseéig tart, amely jogviszony kapcsan az
Adatkezeld a személyes adatokat kezeli. A hatalyos Ptk. 6:22 § alapjan az altalanos elévulési
id6 5 év. f. Amennyiben érintett, mint jelentkez6 az allasra jelentkez6k adatbazisaba
jelentkezik és hozzajarul adatainak adott pozicid betdltését kovetd tovabbi kezeléséhez, tehat
ahhoz, hogy amennyiben az adatokat a cél megvalésulasa miatt tordlni kellene, ugy az
adatokat az Adatkezel6 a felvételtél szamitott 2 évig kezeli, kivéve ha a c-d. pontok
valamelyike bekdvetkezik.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenységek és a kezelt
adatok korei:

Altalanos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek kapcsan, az Adatkezeld
altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele

1. Az Adatkezel6 altal nyujtott adatkezelési tevékenységek, szolgaltatasok korében az
erintettel kapcsolatos minden adat kezelése dnkéntes hozzajarulason alapul, altalanos
célja pedig a szolgaltatas nyujtasanak biztositasa, valamint a kapcsolattartas. A jelen
fejezetben meghatarozott személyes adatokat az Adatkezel6 a jelen Szabalyzatban
meghatarozott fészabaly szerinti ideig 6rzi, majd torli, vagy az érintett kérésére a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 munkanapon belul, vagy az érintett adatainak kezelésére
vonatkozd engedély visszavonasanak beérkezésétdl szamitott 1 munkanapon belll torli
azokat.

2. A fenti altalanos szabalyt kiegésziti a jogszabaly altal kételezéen elrendelt adatkezelés,
amelyrél Adatkezel6 az érintetteket az egyes adatkezelések meghatarozasa soran
tajékoztatja.



3. Altalanos szabalyok:

a.

d.

e.

egyes szolgaltatasoknal lehetéség van tovabbi adatok megadasara, amelyek
segitik az érintett igényeinek teljes korl megismerését, ezek azonban nem
feltételei az Adatkezel§ altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételének.

barmely adatkezelési tevékenység soran megadott személyes adatokat az
Adatkezel6 kulon adatallomanyokban, mas megadott adatoktol elkilonitetten
tarolja. Ezeket az adatallomanyokat kizarélag az Adatkezel® arra felhatalmazott
Munkatarsa(i) ismerheti(k) meg, ha Adatkezelé Munkatarsa(ka)t foglalkoztat.

Adatkezelb az egyes adatokat vagy az adatallomanyok egészét

— el6zetes érintetti hozzajarulas hianyaban — harmadik személynek nem
tovabbitia, nem adja at, kiveve a jogszabalyon alapulé kotelezé
adattovabbitast, adatatadast, és megtesz minden biztonsagi intézkedést annak
érdekében, hogy az adatokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse

barmely adatkezelési tevékenység soran rogzitett, tarolt adatok modositasat,
torlését és/vagy zarolasat, valamint az adatkezelésrdl részletes tajékoztatas
kérését érintett a kdvetkez6 e-mail cimre kildott kérelemmel teheti meg, ha az
adott adatkezelési tevékenység meghatarozasanal mas elérhetéség nincs
megadva: doktorstepkft @ gmail.com

az egyes adatkezelési tevékenység soran megadand6 adatok érintett altali
megadasa az Adatkezel6 A&ltal nyujtott szolgaltatasok igénybevételének
feltétele.

Informacio kérése

1. Adatkezel6 lehetbve teszi az érintettek szamara, hogy a kévetkez6kben részletezett
adataik megadasaval az Adatkezel6t6l informaciot kérjenek.

2. Az informacidkérés dnkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden termeészetes szemely, aki az AdatkezelSvel kapcsolatba lép
és az Adatkezel6tdl informaciot kér személyes adatainak megadasa mellett.

4. Kezelt adatok kore és célja:

név* azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim* kapcsolattartas
kérdés tartalma* valaszadas

5. Az adatkezelés célja az érintett szamara megfelel informacié nyujtasa és
kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezé:

a. Az érintett az Adatkezeld altal biztositott, szamara elérheté uton keresztlil vagy
modon egyeztethet az Adatkezel6vel az Adatkezeld termékeirdl, szolgaltatasairdl,
és/vagy egyéb, kapcsolddo kérdésekrél.

b. Adatkezel6 részére a megadott adatok e-mail-ben jutnak el.




c. Az Adatkezel6 az érintett kérdését megvalaszolja és azt részére — ugyanazon az
uton, ahogyan az informacié kérés érkezett, ha érintett mashogyan nem
rendelkezik — eljuttatja.

d. Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, dnkéntesen hozzajarul ahhoz,
hogy ha az informaciokérés soran elérhet6ségét megadta, azon keresztil
Adatkezeld vele kapcsolatba Iépjen, hogy a kérdést pontositsa, vagy azt részére
megvalaszolja.

7. Adatkezelés idétartama: cél megvalosulasaig.
Ajanlatkérés
1. Adatkezel6 lehetbve teszi az érintettek szamara, hogy a kévetkez6kben részletezett
adataik megadasaval az Adatkezel6tél ajanlatot kérjenek.

2. Az ajanlatkérés onkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6tél adott szolgaltatas
és/vagy termék kapcsan ajanlatot kér személyes adatainak megadasa mellett.

4. Kezelt adatok kore és célja:

név* azonositas

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim* kapcsolattartas
kérdés/kérés tartalma* valaszadas

kivalasztott termék vagy szolgaltatas ajanlatadashoz sziikséges
megjeldlése

rendelt termék/szolgaltatas ajanlatadashoz sziikséges
megnevezése*

rendelt termék/szolgaltatas ajanlatadashoz szukséges
darabszama*

igényelt szallitasi vagy teljesitési ajanlatadashoz szukséges
hatarid6*

specialis igények megjeldlése ajanlatadashoz szukséges

5. Az adatkezelés célja az érintett szamara megfelel$ ajanlat nyujtasa és kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkez:
a. Az érintett az Adatkezel6 altal biztositott, szamara elérhetd uton keresztul vagy
modon elkildi adatait az Adatkezel6 részére.




b. Adatkezel6 szamara a megadott adatok e-mail-ben jutnak el.

c. Az Adatkezel6 az érintett ajanlatkérésére megfelel6 ajanlatot dolgoz ki, vagy ha
az ajanlatadashoz szilkséges informacié beszerzése, az érintett altal megadott
elérhet6ségen az érintettel kapcsolatba lép és az informacié birtokaban dolgozza
ki az ajanlatot, majd azt részére — ugyanazon az uton, ahogyan az ajanlatkérés
érkezett, ha érintett mashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

d. Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, dnkéntesen hozzajarul ahhoz,
hogy ha az ajanlatkérés soran megadja elérhet8ségét, azon keresztll Adatkezeld
vele kapcsolatba lépjen, hogy az ajanlatot pontositsak, vagy hogy az érintett
megrendelését megerbsithesse.

7. Adatkezelés id6tartama: ajanlat eérvényessegi idejének lejartaig.

1 Beérkez6 onéletrajzok kezelése

1. Adatkezel6 lehetévé teszi az érintettek szdmara, hogy Onéletrajzaikat és motivacios
leveleiket eljuttassak az Adatkezel6 részére a nyitott pozicidval kapcsolatban, vagy akar
nyitott, meghirdetett pozicié nélkul is.

2. Az dnéletrajzok/motivacios levelek Adatkezel6 szamara tortén6é megkuldése dnkéntes
hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel felé dnéletrajzot,
motivacios levelet kuild.

4. Kezelt adatok kore és célja:

név* azonositas

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim* kapcsolattartas
Onéletrajzban meghatarozott egyéb, pozicio ellatashoz szlkséges
korabbi munkahelyi tapasztalatra informacio

vonatkozé adatok

Onéletrajzban meghatarozott egyéb, pozicio ellatashoz szikséges
nyelvtudasra vonatkozé adatok informacio

Onéletrajzban meghatarozott egyéb, pozicio ellatashoz sziikséges
készségekre, kompetenciakra informacio

vonatkozé adatok

5. Az adatkezelés célja a nyitott allashely betdltése, vagy ennek hianyaban az Adatkezel6
adatallomanyaba torténd jelentkezeés.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezé:
Nyitott allashely betdltése esetén:




a. Adatkezel6 meghirdeti a nyitott allashelyet, pozicidt.

b. Erintettek dnéletrajzaikkal, motivacios leveleikkel (tovabbiakban: palyazat) és igy
személyes adataikkal a szamukra elérhetd uton, mddon jelentkeznek az
Adatkezel6hoz.

c. Adatkezel6 a beérkezett palyazatokat szakmai szempontok alapjan elbirdlja, a
szakmailag megfelelének igérkezé jelentkezbket személyes interjura hivja be.

d. Adatkezel6 az interjura ki nem valasztott érintetteket, tovabba a felvételt nem
nyert érintetteket értesiti e tényrél és hozzajarulasukat kéri, hogy palyazatukat
ugyanilyen vagy hasonlé nyitott allashely betdltéséhez felhasznalja a bekuldéstél
szamitott 2 évben. Amennyiben az érintett hozzajarulasat tevélegesen megadta,
ugy Adatkezel6 a palyazatot, igy pedig a személyes adatokat letarolja, (megnyild
allashely esetén az adatokat Osszeveti az allashely szakmai szempontjaival),
egyéb esetben az elektronikusan tarolt adatokat torli, a papir alapon szerepld
adatokat megsemmisiti.

7. Adatkezelés idétartama: cél megvaldsulasaig vagy bekildéstél szamitott 2 évig, vagy

2.

érintett kérésére torlésig.

Munkatarsak adatainak nyilvantartasa

Adatkezel6 a hatalyos jogszabalyok el6irasai alapjan koételes adatokat felvenni, és
adatokat atadni az addhatosag iranyaba biztositasi jogviszony, igy munkaviszony
létesitése, egyszerisitett foglalkoztatds vagy megbizasi jogviszony esetén.

A jogviszony létesitése dnkéntes hozzajarulason alapul, de az adatkezelés kotelez6 az
adozas rendjérdl széld 2003. XCII. térvény 16.§ 4. bekezdése alapjan, valamint az
egyszerisitett foglalkoztatasrol szold 2010. évi LXXV. térvény 3. és 11.§ alapjan.




Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel munkaviszonyt,
vagy egyéb jogviszonyt létesit, amellyel kapcsolatban az Adatkezelének bejelentési
kotelezettsége fakad.

Kezelt adatok kére munkaviszony esetén:
* csaladi és uténév*

» szlletési hely

* szlletési idé*

* anyja neve*

* lakcim*
* addazonosité jel*
+ TAJszam

* aveégzettség, szakképzettség, szakképesités, tovabba az ezt igazolo okiratot
kibocsaté intézmény neve és az okirat szama*

* FEOR szam*

* biztositasi jogviszonyanak kezdete, kddja, megsziinése*

» biztositas szlnetelésének id6tartama*

* heti munkaid6*

*  brutté személyi bér*

* nettd személyi bér*

* bankszamlaszam

» személyazonosito igazolvany szama

+ telefonszam

* e-mail cim

» érintett személyes képmasa

* idegen nyelv tudasa

* munkakor, munkakori leiras

» vezet6i megbizasok

» gyakornoki id6, vizsga, prébaid6

» fegyelmi eljaras, bintetés, felmentés

* buntetett el6élet

» fizetési fokozat

* munkaban toltott id6

* munkaviszonyba beszamithato id6

* besorolassal kapcsolatos adatok

Az adatkezelés célja a jogszabalyok szerinti kotelezettségek teljesitése.

Adatkezel6 az adatokat a Munkatars kilépésének naptari éve végétdl szamitott 5 évig
tartja nyilvan azzal, hogy a munkaugyi-, bér- és tarsadalombiztositasi nyilvantartasokat
leselejtezni tilos.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Adatkezel6 az érintettet téjékoztatja, hogy az ad6- és vamhatosag felé, térvényen
alapulé bejelentési kotelezettsége van a kotelez6en megadandd adatok
vonatkozasaban, amelyet az érintett irdsban tudomasul vesz.

b. Amennyiben érintett nem kivanja tudomasul venni a torvényi kotelezettségek
teljesitését, azokhoz nem jarul hozza, vele munkaviszony, egyszerUsitett
foglalkoztatasi jogviszony, vagy megbizasi jogviszony nem létesithetd.

d. A tudomasulvételt kdvetden, érintett, a jévébeni Munkatars, munkaviszonyt,
egyszerlsitett foglalkoztatasi jogviszonyt, megbizasi jogviszonyt létesit az



Adatkezel6vel vonatkozd szerz6dés kotéséve, amelyet Adatkezel6 az
Iratkezelési Szabalyzat szerint letarol.

Adatkezel6 a torvényi kotelezettségeket teljesitendd, a kotelez6en megadandd
adatokat a sajat addazonositdé szamanak, nevének, elnevezésének,
székhelyének, telephelyének, lakdéhelyének, tovabba jogelbdje nevének és
adoszamanak kozlésével, az illetékes elséfoku allami ado- és vamhatdsagnak
elektronikus uton vagy az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon bejelenti,
tehat az adatokat atadja.

10. Az Adatkezel6 altal torténd, az Adatkezel6 Munkatarsaival kapcsolatos adatkezelés

soran biztositani szukséges, hogy az adatokat kizardlag azon Munkatars(ak)

kezelje/kezeljek, aki(k)nek az egyes,

adatkezelése elengedhetetlen.

szikséges miveletek végzése soran az

11. Amennyiben az Adatkezel§ Munkatarsaira vonatkozé adatok kezelése nem szukséges
az egyes Munkatarsak feladatainak ellatasahoz, azokat mas Munkatarsak nem

ismerhetik meg.

12. Munkatars, kilénésen, ha adatgazda is egyuttal, a jelen Szabalyzatot, vonatkozé egyéb
bels6é szabalyzatokat, utasitasokat és egyebeket a jogviszony kezdetének napjan, de

legkésébb az elsé munkaban toltétt napon kotelesek megismerni.

Panaszkezelés

1. Adatkezel6 biztositja, hogy az érintett a megrendelt termékre és/vagy szolgaltatasra,
és/vagy Adatkezeld magatartdsara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé
panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal
atadott irat utjan, postai uton, elektronikus levélben) k6zdlhesse.

2. A panasz benyujtasa dnkéntes hozzajarulason alapul, de panasz esetén az adatok

kezelése jogszabaly alapjan koételezd.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki megrendelt
szolgaltatasra/termékre, és/vagy Adatkezeld magatartasara,
mulasztasara vonatkozo panaszat széban vagy irasban kdzolni kivanja.

tevékenységére vagy

4. Az adatok kezelésének célja az érintett és panasz azonositasa, valamint a térvénybdl

szarmazo kotelezden rogzitendS adatok felvétele.

5. A kezelt adatok kore és célja:

panasz azonositoja azonositas
név azonositas
panasz beérkezésének id6pontja azonositas
telefonszam kapcsolattartas
a hivas idépontja azonositas
a beszélgetés soran megadott azonositas

szemelyes adatok

szamlazasi/levelezési cim

kapcsolattartas

panaszolt termék/szolgaltatas

panasz kivizsgalasa

csatolt dokumentumok

panasz kivizsgalasa

panasz oka

panasz kivizsgalasa




| maga a panasz panasz kivizsgalasa

6. Az adatkezelés célja a panasz kozlésének lehetbve tétele, valamint a kapcsolattartas.

7. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkez6:

a.

Erintett panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irasban
(személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, postai uton, elektronikus
levélben) kozli az Adatkezelbvel.

Amennyiben érintett panaszat széban teszi meg, ugy arrél az Adatkezel$
panaszbejelent§ nyomtatvanyt, vagy annak tartalmaval megegyezd
jegyz6konyvet vesz fel.

Amennyiben érintett panaszat irasban kivanja megtenni, ugy arra
lehet6sége van.

Adatkezeld a panaszt feldolgozza, és a lehetd legrévidebb idén belll
megvalaszolja.

Adatkezeld térekszik az esetlegesen felmerllé panaszok mielébbi, kbzos
érdekek szerinti rendezésére.

8. Adatkezelés id6tartama: Adatkezel§ a panaszrol felvett jegyz6kdnyvet és a valasz
masolati példanyat a felvétellktél szamitott 5 évig kezeli a vonatkozé és hatalyos 1997.
évi CLV. térvény 17/A § 7. bek. alapjan, kételezden.

7. Adatfeldolgozas,adattovabbitas:

1. Fé&szabaly alapjan Adatkezeld kuls6é adatfeldolgoz6t nem vesz igénybe, az altala kezelt
adatokat maga dolgozza fel.

2. Abban az esetben, ha Adatkezel6 kdnyvelési, bérszamfejtési feladatokkal, és/vagy
kézbesités, csomagkiszallitas, tarhely/szerverszolgaltatas, rendszergazdai vagy egyéb,
adatfeldolgozéi feladatnak minéstilé feladatokkal harmadik személyt biz meg, akkor e
partner, mint adatfeldolgoz6 adatai jelen szabalyzatban kerllnek meghatarozasra.

3. Abban az esetben, ha Adatkezel6 adatfeldolgozét vesz igénybe, ugy a kdvetkezd
szabalyokat kell betartani és betartatni:

a.

Az adatfeldolgozd szamara az adatkezelési miveletekre vonatkoz6 utasitasok
jogszerliségéért az Adatkezel6 felel.

Az adatfeldolgozd tevékenységi koérén belll, valamint az Adatkezel6 altal
meghatarozott keretek kozott felelés a személyes adatok feldolgozasaért,
megvaltoztatasaeért, torléséért, tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért.

Az adatfeldolgozé tevékenységének ellatasa soran mas adatfeldolgozot nem
vehet igénybe.



d. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érint6 érdemi doéntést nem hozhat, a
tudomasara jutott személyes adatokat kizar6lag az Adatkezeld rendelkezései
szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a
szemeélyes adatokat az Adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és
megdrizni.

e. Az EU 2016/679 Rendelet 33. cikk. 2. bek. alapjan az adatfeldolgozé az
adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kdvetéen indokolatlan
késedelem nélkil bejelenti az Adatkezel6nek.

4, Adatok tovabbitasara, valamint az Adatkezel6 altal kezelt adatbazis mas adatkezel6vel
torténé Osszekapcsolasara csak az érintett hozzgjarulasa, vagy jogszabaly
felhatalmazasa alapjan kerdl sor.

5. Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja egyértelm, célja,
€s az adattovabbitas cimzettjének a személye meghatarozott.

6. Az érintett hozzajarulasahoz kotott adattovabbitas esetén az érintett a nyilatkozatat az
adattovabbitassal érintett minden adat, az adattovabbitas cimzettje, célja, adatkezelés
varhato ideje ismeretében adja meg.

Adattovabbitas az Adatkezel6tol eltéré harmadik fél felé

Adatkezeld az érintett altal meghatarozott adatait szerz6déses Partnerei szamara akkor
tovabbithatja, ha az Adatkezel6 az adattovabbitas el6tt a Partnert az érintett szamara
megnevezte, a varhatdé adatkezelési id6t, valamint célt meghatarozta és érintett az
adattovabbitashoz hozzajarult.

Az el6z6 pontnak megfeleléen, Adatkezeld kizardlag azokat az adatokat tovabbithatja
Partnerei szamara, amelyekhez érintett elézetesen hozzajarult.

Adatkezelé minden téle elvarhatét megtesz annak érdekében, hogy érvényre juttassa az
adatvédelem elveit és a célnak megfelel, de a lehetd legkevesebb adatot tovabbitsa
Partnerei iranyaba.

Adatkezelb a jogszabalyi felhatalmazason alapuldé adattovabbitasokon tul, az érintetti
felhatalmazas alapjan és korében tovabbithat adatot, ezért a mas szamara torténd,
tovabba a felhatalmazason kivil es6 mas adat tovabbitasa tilos.

8. Adatbiztonsag, személyes adatok tarolasa,
informaciobiztonsag :

Személyes adat csak az adott adatkezelés célja szerint kezelhetd.

Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl. Ennek érdekében megteszi a
szikséges technikai és szervezeési intézkedéseket az informatikai eszk6zdk utjan tarolt
adatallomanyok tekintetében.



10.

11.

Adatkezelb gondoskodik arrél, hogy a vonatkozé jogszabalyokban el6irt adatbiztonsagi
szabalyok érvényesiiljenek.

Ugyancsak gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitia azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az
iranyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
szikségesek.

Adatkezel6 az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint
a véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl
fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatbiztonsag szabalyainak eérvényesulésérél az Adatkezeld jelen szabalyzattol
tartalmilag és formailag elkilonllé szabalyzatok, utasitasok, eljarasi rendek utjan is
gondoskodhat.

Adatkezel6 a vonatkozé jogszabalyokban, a jelen Szabalyzatban és egyéb,
adatvédelemmel kapcsolatos szabalyzatokban és egyebekben meghatarozott, az
adatbiztonsag magas foku érvényesulését biztositdé rendben kbteles eljarni.

Adatkezel6 az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik az
érintett Munkatarsak megfelel felkészitéserdl.

Adatkezel§ az adatok biztonsagat szolgaldé intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges
adatkezelési megoldas kozul azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szint(i
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kdrében gondoskodik
kiléndsen:

a. A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen
belll a szoftver és hardver eszkdzok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrél
(hozzaférés védelem, halozati védelem);

b. Az adatallomanyok helyreallitasanak lehet6ségét biztositd intézkedésekrdl,
ezen belll a rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkulonitett,
biztonsagos kezelésérdl (tikrozés, biztonsagi mentés);

c. Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

d. Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozd eszk6zdk fizikai védelmérdl,
ezen belll a tlzkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl,
illetve az ilyen események kovetkeztében bekovetkez6 karosodasok
helyreallithatésagardl (archivalas, tlizvédelem).

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai kérnyezetet oly médon biztositja, hogy

a. az érintett altal megadott személyes adatokat csak és kizardlag a jelen
szabalyzatban meghatarozott adatokkal és mdédon kapcsolja 6ssze.

b. gondoskodik arrél, hogy a személyes adatokhoz az Adatkezel6nek csak olyan
munkatarsai férjenek hozza, akiknek ez munkakori kotelezettségukbdl fakado
feladatuk ellatasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

c. az adatok valamennyi médositasa a moédositas idépontjanak megjeldlésével
kerul sor.



12.

13.

14.

d. a hibas adatok az érintett erre irdnyuld kérelme alapjan 24 éran belll térlésre
kerulnek.
e. az adatokrol biztonsagi mentés készul.

Az Adatkezel6 az adatok kezelése - igy kuldndsen azok tarolasa, helyesbitése, torlése -
az érintett tajékoztatas kérése, illetve tiltakozasa soran az elvart védelmi szintet nyuijtja.

Adattovabbitasra az érintett hozzajarulasaval, érdekeinek sérelme nélkil, bizalmasan, az
ennek telies mértékben megfeleld informatikai rendszer biztositasa mellett kerul sor az
adatkezelés céljanak, jogalapjanak és elveinek betartasa mellett. Az érintett személyes
adatait hozzajarulasa nélkll az Adatkezel6 nem tovabbitja, harmadik személy részére
nem teszi hozzaférhetévé, kivéve, ha ezt jogszabaly kdtelezden irja elb.

Az érintett egyéb, vele koézvetlenll, vagy kozvetve kapcsolatba nem hozhato,
beazonosithatatlan — a tovabbiakban anonim — adatok személyes adatnak nem
minésﬂlnek.

Ww

9 . Az adatkezel6 nyilatkozatai :

Az Adatkezeld kijelenti, hogy

a. az adatkezelés soran az informaciés Onrendelkezési jogrol, és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIl. torvény rendelkezéseinek
megfelelben jar el.

b. az adatkezelés soran az Adatkezeld tudomasara jutott személyes adatokat
kizarélag azok a Munkatarsak ismerhetik meg, akiknek az adott adatkezeléssel
kapcsolatban feladatuk van.

c. gondoskodik arrol, hogy a mindenkor hatalyos szabalyzat az érintett részeére
folyamatosan hozzaférhetd legyen, ezzel érvényre juttatva az atlathatésag elvét
és elbzetes tajékoztatas kotelezettségét.

d. a weboldal a latogatok személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi
el6irasokkal dsszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, technikai és
szervezési intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan
betartasa érdekében eljarasi szabalyokat alakit ki.

e. az érintettek személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi elGirasokkal
Osszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, technikai és szervezési
intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan betartasa
érdekében eljarasi szabalyokat alakit ki.

f. az altala kezelt adatok meg6rzése érdekében az adattarolashoz, feldolgozashoz
és adattovabbitashoz kapcsolddo informatikai é€s egyéb biztonsagos adatkezelést
elésegitdé valamennyi intézkedést megteszi, biztositja.

g. a téle elvarhaté médon mindent megtesz az altala kezelt személyes adatoknak a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés, sérilés,
megsemmisulés elleni védelem biztositasa, az ehhez szukséges technikai
feltételek garantalasa érdekében.

h. a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok helytallosagaért
felelésségét kizarja.

i. a személyes adatokat harmadik szemeély részére csak kivételesen és abban az
esetben tovabbitja, valamint az altala kezelt adatbazist mas adatkezelbvel csak
abban az esetben kapcsolja 6ssze, ha az érintett ahhoz kifejezetten hozzajarul,
vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes
személyes adatra nézve teljesulinek.



j- személyes adatot harmadik orszagban lévé adatkezel6 vagy adatfeldolgozo
részére nem tovabbit, nem ad at.

k. belfoldi adatkezel6 részére torténd adattovabbitas(ok)rdl nyilvantartast vezet,
amely tartalmazza az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok tovabbitasanak
idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes
adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat, ha jogszabaly ilyeneket el6ir.

I.  az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az
érintett tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens idépontjat, kériiményeit, hatasait és az elharitasara megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat, ha jogszabaly ilyeneket elbir.

m. az EU 2016/679 Rendelet 33. cikke alapjan a személyes adat jogellenes kezelése
vagy feldolgozasa esetén bejelentési kotelezettsége keletkezik a felligyel6
hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag felé. Az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul — ha lehetséges, legkésébb 72 éraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott — megteszi a
bejelentést a felligyeleti hatésagnak kivéeve, ha az adatvédelmi incidens
valészinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. Az adatbiztonsagi incidensek bejelentésének
kotelezettsége indokolt és nem jelent aranytalan terhet az adatkezel6kre nézve.

n. ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatia az érintettet az adatvédelmi
incidensrdl, igy kozli

i. az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtdé egyéb
kapcsolattarté nevét és elérhetdségeit;
ii. az adatvédelmiincidensbdl eredd, valoszinlsithetd kovetkezményeket;
iii. az Adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6
esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

2. Az Adatkezel6vel jogviszonyban &ll6, nem adatfeldolgozasi feladatot végz6 szerz6déses
Partner adatkezelésének jogszerliségéért az Adatkezel6 felelésségét kizarja.



3. Megfelelé biztonsagi intézkedések alkalmazasaval az automatizalt adatallomanyokban tarolt
személyes adatok védelme érdekében az Adatkezel6 gondoskodik a véletlen vagy jogtalan
megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy
terjesztés megakadalyozasarol.

10.Adattovabbitas, adatfeldogozas, az adatokat
megismerok kore

A megadott személyes adatok kezelését a Doktor Step Kft (2030 Erd Térokbalinti ut 52.) végzi. Az adatok
kezelésére az Doktor Step Kft. Ugyvezetd igazgatoja és az ugyfélszolgalat munkatarsai jogosultak.

A Doktor Step Kft. a webaruhaz Gzemeltetése, megrendelések teljesitése céljabdél adatfeldolgozokat vesz
igénybe, melyek alvallalkozéi szerz8déses jogviszonyban allnak a céggel.

Ezen Adatfeldolgozdk az alabbiak:
- SEO TOOLS KFT 1131 Budapest, Ovezet utca 7. 1. Ihaz.
- Magyar Posta Zrt. 2030 Budaérs Sport u. 2-4.

- Adépénz Szamviteli Betéti Tarsasag, 2030 Erd, Gyula utca 68.

11. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéségei

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az adatkezel6 fenti
elérhet6ségein.

T4jékoztatashoz valé jog

A Doktor Step Kft. megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot
és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és kdnnyen
hozzaférhet6 formaban, vilagosan és kdozérthetéen megfo-galmazva nyujtsa.

Az érintett hozzaféréshez valé joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a



személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az
érintett személyes adatok kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiléndésen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett
id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a fellgyeleti
hatésaghoz cimzett panasz benyuljtdsanak joga; az adatforrasokra vonatkozé informacié; az
automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra
vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar. Az adatkezel§ a kérelem benyujtasatol szamitott
legfelijebb egy honapon belll adja meg a tajékoztatast.

Helyesbités joga

Az érintett kérheti a Doktor Step Kft. altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hidanyos adatok kiegészitését.

Torléshez valé jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a Doktor Step Kft.
indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra vonatkozé személyes adatokat:

@ személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyljtéttéek vagy mas
modon kezelték;

& az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

& az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;

& aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

@ a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

& aszemélyes adatok gy(jtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok toérlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozdédashoz valo jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését el6iro,
az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami jog szerinti koételezettség teljesitése, illetve
kozérdekb6l vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabol; a népegészség-igy teriletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
ervényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasdhoz valé jog

& az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetbvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenbrzését;

& az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

& az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy



@ az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozés joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kdzérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulo profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha azt olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Visszavonds joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az
ugyben soron kivdl jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410



E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

12. Egyéb rendelkezések

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adatfelvételekor adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo hatésag, a szabalysértési hatdésag, a
kdzigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag, a Magyar Nemzeti
Bank, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A Doktor Step Kft. . a hatdsagok részére — amennyiben a hatdésag a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlendl szikséges.

Kelt:
Erd, 2018 . 05. 24.

Kormany Balazs
ligyvezetd


http://www.naih.hu/

